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Zusätzliche Information  
 
PM 2023/1 
 
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
wir werden Sie innerhalb der nächsten 3-4 Wochen kontaktieren und dazu auffordern, 
den betroffenen Rollstuhl für die Abholung und anschlließende Umrüstung 
bereitzustellen. 
Ziel ist es, die Umrüstung aller Rollstühle bis Ende KW 37 abgeschlossen zu haben. 
 
Im Zuge der Umrüstung gehen wir von einer Bearbeitungsdauer (inkl. Versand) von ca. 
1,5 Wochen aus, insofern nur der Autausch des betroffenen Aktuartors erforderlich ist. 
Bei weiteren, erforderlichen Reaparaturarbeiten am Rollstuhl werden wir Sie 
kontaktieren. 
 
 
 
Von Ihnen zu ergreifende Maßnahmen: 
 

• Bei bekanntgabe des Abholtermins unsereseits durch das Versandbüro, den 
Rollstuhl auf Palette gesichert und mit Umkarton versehen bereitstellen.  

• Den als Anhang beigefügten Hinweis gut sichtbar (idiealerweise in Farbe) am 
Karton anbringen 
 

 
Vielen Dank für Ihre Unterstützung. 
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Bei weiteren Fragen steht Ihnen Herr Stefan Schäfer  gerne unter der Telefonnummer 
+49 (0)57333/922-186 oder per E-Mail unter sschaefer@meyragroup.com zur 
Verfügung. 
 
Alle diese Informationen und Anhänge stehen Ihnen auch in elektronischer Form auf 
unserer Website unter www.meyra.com/sicherheitshinweise-rueckrufe/ zur Verfügung. 
 
Mit freundlichen Grüßen 
 
 
Stefan Schäfer 
 
 
Geschäftsleitung                                               

 
 
Anhang 1: Prdouktkennzeichnung Kartonage 
 

 
 


