DAS THEMA

frischen Gesicht zei-
_gen (Fotos: Meyra)

Aufbruchstimmung

Gespannte Vorfreude in Kalletal: Mit einem neuen Auftritt und zahlreichen
Produktneuheiten fiebert der Reha-Spezialist Meyra der Rehacare entgegen

Am 1. November 2013 hat eine neue Zeitrechnung fiir
Meyra begonnen. Die polnische Medort-Gruppe iiber-
nahm den insolventen deutschen Traditionshersteller. Auf
der Rehacare in Diisseldorf prisentiert sich das Unterneh-
men mit einem offenen und einladenden Konzept — und
ciner Reihe an Neuigkeiten.

ell Putsch geht voran. Bei der Fithrung durch die

Produktion erldutert der Betriebsleiter die ver-

schiedenen Arbeitsschritte bei der Herstellung

eines Rollstuhls — angefangen von den Schweif3-

arbeiten in der Vorfertigung iiber die eigene La-

ckiererei bis zu Montage, Sonderbau und Polsterei. ,,Wir

stehen an der Schwelle zwischen einem Handwerks- und

Industriebetrieb®, charakterisiert Putsch die Atmosphére
in den Hallen der ,,Rollstuhl-Manufaktur®.

Dabei ist in Kalldorf in den letzten Monaten praktisch

kein Stein auf dem anderen geblieben. ,Lean Manage-

ment* lautet das Schlagwort, nach der alle Prozesse ana-
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lysiert und neu organisiert werden. Meyra hat Nachholbe-
darf. In anderen Branchen und Betrieben bereits gingige
Standards werden jetzt eingefiihrt. Putsch weif: ,,Die He-
rausforderung besteht darin, fiir das variantenreiche Sor-
timent moglichst kurze Durchlaufzeiten mit einer hohen
Liefertermintreue zu realisieren.*

Das fordert eine groBere Flexibilitdt von den Mitarbei-
tern. Bis zu sieben verschiedene Modelle muss zum Bei-
spiel ein Monteur kiinftig herstellen konnen. Frither waren
es nur ein bis zwei, filhrt Putsch aus. Hinzu kommt eine
bessere Kommunikation zwischen allen Abteilungen. Die
Mitarbeiter im AuBendienst miissen die Anforderungen
und Restriktionen in der Produktion kennen — und umge-
kehrt. Alle Mitarbeiter durchlaufen derzeit entsprechende
Schulungen und werden fiir das neue Produktionssystem
qualifiziert, das auf Ansitzen wie der Wertstromanalyse
beruht. Dabei wird der Ist-Zustand einer Produktion sys-
tematisch mit allen Kenngroen erfasst. Anhand der Wert-
stromdarstellung lisst sich Verschwendung und Ineffizienz
aufzeigen. Ziel ist die transparente Fabrik.



Frisches Erscheinungsbild

Der Betriebsleiter ist sichtbar in Aufbruchsstimmung —
wie viele seiner Kollegen bei Meyra. Seitdem die Medort-
Gruppe vor einem knappen Jahr den Traditionshersteller
aus der Insolvenz tibernommen hat, weht ein frischer Wind
durchs Kalletal. Das polnische Reha-Unternehmen habe
schon ldngere Zeit mit einem Kauf von Meyra geliebdugelt,
erkldrt Geschiftsfiihrer Michael Perner. »Aber wir haben
ohne Erfolg mit dem
chemaligen Eigentii-
mer verhandelt.“ Den
Insolvenzverwalter
konnte man schlieB-
lich mit dem Konzept
iiberzeugen.

Die Medort-
Gruppe verfolgt eine
Strategie mit drei sau-
ber voneinander ab-
gegrenzten Marken.
,»Mit Meyra legen wir
den Fokus auf den

»Das Ziel fiir 2014 lautet, uns zu Premium-Markt*,

einem absolut verlasslichen Partner so Michael Perner.

fiir alle Kunden zu entwickeln”, sagt , Die Basis dafiir sind

Vertriebsleiterin Marianne Strompf. Innovationen und

deutsche Ingenieurs-

kunst.“ Medort in-
vestierte daher gezielt in die Produktion in Kalldorf. ,, Wir
wollen die Moglichkeiten unserer Produktionstiefe und im
Sonderbau im Sinne der Kunden ausnutzen. Ortopedia
deckt dagegen den Standardbereich ab. Das betrifft nicht
nur die Technologien, sondern auch die Ersatzteilversor-
gung oder die Produktauswahl. Unter Vitea Care schliel3-
lich fasst die Medort-Gruppe ihre Aktivititen im Bereich
Handelsware zusammen.

Unter dem uniibersichtlichen Firmengeflecht der
ehemaligen Meyra Ortopedia-Holding habe generell die
Effektivitit gelitten, so Michael Perner weiter. Auch die
EDV oder die Telefonanlage wurden daher modernisiert
und geniigen jetzt heutigen Kundenanforderungen an den
Service. Zudem werden Kundeninformationssystem und
Online-Bestellwesen in die neue Website integriert.

Vom Kinderrolli Flash iiber den iChair
junior bis zum iChair RS: Auf der Reha-
care will Meyra seine Innovationskraft
unter Beweis stellen.

DAS THEMA

Diese MaBinahmen sind fiir Meyra Bausteine auf dem
Weg zu einer hoheren Liefertermintreue, Verlisslichkeit
und besserem Service. ,,.Das Ziel fiir 2014 lautet, uns zu
einem absolut verlésslichen Partner fiir alle Kunden zu
entwickeln. Dafiir wollen wir uns auf dem Markt mit ei-
nem neuen Gesicht zeigen, als Meyra 2.0 sozusagen®, fasst
Marianne Strompf, die zum 1. Juli die Vertriebsleitung fiir
Deutschland, Osterreich und die Schweiz tibernommen
hat, die Aufgabe zusammen. »

Kongresse

www.aal-karlsruhe.com
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Aktuell ist der deutsche Markt in sieben Bereiche auf-
geteilt. Um die Kundenbetreuung zu intensivieren, soll der
AuBendienst ausgebaut werden. Nach dem Vorbild der Or-
topedia Meyra Servicegesellschaft (OMS) in Kiel tiberlegt
man zudem, auch in Siiddeutschland ein entsprechendes
Center zu erdffnen. Und: ,,Die Meyra-Akademic wird wie-
der ins Leben gerufen®, so Strompf weiter.

Blick ins Entwicklungslabor

So schwierig und unsicher sich die Situation von Meyra
wihrend der Insolvenz gestaltete, die Produktentwicklung
lief unverindert weiter. Auf der Rehacare brennt Meyra
daher ein wahres Neuheiten-Feuerwerk ab.

Im Bereich Elektro-Rollstiihle wird die iChair-Linie
ausgebaut. Das neue Modell ,MC junior* ist fiir Kinder,
Jugendliche und Kleinwiichsige konzipiert. Es verfiigt tiber
zwei Sitzsysteme. Ein Hublift kann nachgeriistet werden.
Der iChair Basic ist eine abgespeckte MCl1-Variante fiir
die Fallpauschalen-Versorgung. Mit den iChair-Modellen
MC2 RS und ,,Style“ bzw. ,,Yeti* stoft Meyra in den Pri-
vatmarkt vor. ,,Bei E-Rollstiihlen sind Aufzahlungen zwar
bisher kein Thema. Aber das wird kommen®, erldutert
Marianne Strompf. Dabei fokussiert sich Meyra nicht auf
technische Features, sondern auf spezielle Kundenanforde-
rungen wie Schnelligkeit oder Design.

Bei den manuellen Rollstiihlen im Aktivbereich riickt
der Mensch wieder mehr in den Mittelpunkt. Durch den
Fokus auf Kosteneinsparung seien dessen Bediirfnisse in
der Vergangenheit etwas in den Hintergrund geriickt, zeigt
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sich Andreas Nahrwold, verantwortlich fiir den Bereich
manuelle Rollstiihle, selbstkritisch. Ziel sei eine ,,wie ein
MafBanzug geschneiderte* Versorgung.

Das Gewicht des Rollstuhls spielt dabei eine ent-
scheidende Rolle. Fiir ein optimales Verhiltnis zwischen
Gewicht und Festigkeit analysiert Meyra daher die Be-
lastungsspitzen. Diese Bereiche werden entsprechend ver-
stiirkt, wihrend an anderen Punkten Material — und damit
Gewicht — gespart werden kann. Dazu kommt ein frische-
res Design. ,,Hier waren wir zu konservativ, so Nahrwold.

Fiir Kinder und Jugendliche ist der Faltrollstuhl ,,Flash*
konzipiert. Fiir eine komfortable Beinfreiheit verfiigt er se-
rienmiBig iiber einen Abduktionsrahmen. Angeboten wird

i 1988 Griindung durch Barbara u. Thomas Perner

2000 Produktion in £odz , Orthopadie-Technik” (orthopadische

Schuhe unter eigener Marke) 2007 Beteiligung Avallon MBO

Fondgesellschaft (Inhaberstruktur: Avallon MBO 67,24% / Per-

ner Family 19,05% / Euro Choice IV Codperatief U.A 10.00% /

Management 3,71%) und Griindung einer Tochtergesellschaft

in Russland

i 2009 Akquisition der polnischen Firma Orthopedica im Bereich
Reha-/ Orthopédie-Technik 2011 Akquisitionen in Ungarn im
Bereich Reha-Produkte Akquisition in Zentral- und Ost-Polen —
Griindung einer Produktionsstatte fiir Aktiv-Rollstiihle (Mtb)

#2013 Medort ibernimmt die Meyra GmbH zum 1.11.2013




er in zwei Rahmenlidngen. Angelehnt an die ,,ZX*“-Familie
wurde die integrierte Custorbuchse ibernommen. Beson-
deren Wert legten die Entwickler auf eine ergonomische
Erreichbarkeit des Greifreifens auch beim Einsatz eines

Trommelbremsrades.

Im Sportbereich wird die Hurricane-Linie ausgebaut.
Mit einer etwas abgespeckten, giinstigeren Version sollen
Breitensportler angesprochen werden. Besonders interes-
sant in diesem Zusammenhang: Damit sich Reha-Berater
verstirkt an die Anpassung trauen, entwickelte Mey-
ra einen speziellen
Anpass-Rollstuhl.
,Damit entfillt die
Problematik, sich zu

vermessen®, erklirt
Nahrwold.

Sowohl fiir die

~ Fallpauschalversor-

~ gung als auch fiir den
~ Kauf-Wiedereinsatz
prasentiert Meyra ei-
nen neuen Standard-
Leichtgewichtsroll-
stuhl. Dessen Clou:
Das Seitenteil kann
mit einer Hand in der
Hohe verstellt wer-
den. Die patentierte
Einhandbedienung
eignet sich daher be-
sonders fiir Patienten mit Bewegungseinschrankungen.
Beim Falten rastet der Rolli automatisch in den Aufnah-
men ein. So soll eine Fehlbedienung ausgeschlossen sein.
AbschlieBend ist der neue Leichtgewicht-Rollator Mo-
bilus hervorzuheben. Das Modell unterscheidet sich durch
seine integrierte, individuell anpassbare Sicherheitsbremse
vom Wettbewerb. Beim Sitzen auf dem Rollator wird ver-
hindert, dass sich das Produkt selbststdndig in Bewegung
setzt. AuBerdem wird das Korpergewicht abgefedert, was
beispielsweise schmerzempfindliche Arthrose-Patienten
zu schiitzen wissen. Durch die Sicherheits- und Komfort-
features erhoht sich zwar das Gewicht des Rollators. Aller-
dings kommt er dadurch den besonderen Anforderungen

Wir stehen an der Schwelle zwi-
schen einem Handwerks- und In-
dustriebetrieb”, charakterisiert Tell
Putsch die Atmosphare in den Hal-

len der ,,Rollstuhl-Manufaktur”.

DAS THEMA

Die Hurricane-Linie
wird ausgebaut.
Zum MaBnehmen
entwickelte Meyra
einen Anpass-Stuhl
fiir Reha-Berater.

von Nutzern mit kognitiven Einschrankungen oder auch
fehlender Fingerfertigkeit entgegen.

Der Optimismus in Kalldorf ist grof. ,,Es besteht ein
groBes Interesse an Meyra und der Entwicklung der Mar-
ke*, ist Marianne Strompf iiberzeugt. Davon zeugen nicht
zuletzt die Sanititsfachhdndler und Rehatechniker aus 128
Hiusern und Betrieben, die allein im ersten Halbjahr 2014
nach Kalldorf kamen und sich iiber die Neuausrichtung des
Unternehmens informierten. TK
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